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TULANCINC.Q Direccion de Turismo

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

Municipio de Tulancingo de Bravo
Fecha de elaboraciéon: Enero 2026

I. FUNDAMENTO LEGAL

El presente Documento de Seguridad se emite de conformidad con los articulos 47, 48, 49,
50, 51, 52, 53 y 54 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesién de Sujetos
Obligados para el Estado de Hidalgo (LPDPPSO), los cuales establecen la obligacion del
responsable de implementar medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas, asi
como elaborar un Documento de Seguridad que describa dichas medidas.

Asimismo, se emite conforme a los lineamientos y criterios establecidos por el Instituto de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y Proteccion de Datos
Personales del Estado de Hidalgo (ITAIH).

IIl. IDENTIFICACION DEL RESPONSABLE

Sujeto Obligado: Municipio de Tulancingo de Bravo

Area Responsable: Direccién de Turismo

Titular del Area: C. Gabriel Enrique Contreras Uribe

Secretaria de Fomento Econdmico Tulancingo

Enlace o Responsable de Datos Personales: C. Julio Moreno Castro

lll. SISTEMAS DE DATOS PERSONALES
La Direccion de Turismo administra los siguientes sistemas:
1. Expedientes del personal.

2. Base de datos de la TDTU (Tarjeta Digital Turistica de Tulancingo).
3. Registro de artesanos, restaurantes y prestadores de servicios turisticos.
Medio de tratamiento: Mixto (fisico y digital).

IV. FINALIDAD DEL TRATAMIENTO
Los datos personales son tratados con las siguientes finalidades:
e Integrar un padrén de artesanos, restaurantes y prestadores de servicios turisticos.

e Administrar la base de datos de personas usuarias de la TDTU.
e Mantener comunicacion institucional.
o Generar estadisticas del sector turistico.
e Dar cumplimiento a atribuciones administrativas del area.
Las finalidades son necesarias para el ejercicio de facultades legales del area.

V. TIPO DE DATOS PERSONALES TRATADOS
Datos de identificacion: Nombre completo
Datos de ubicacion: Domicilio comercial o del establecimiento
Datos de contacto
¢ Numero telefénico
e Correo electronico

Datos personales sensibles: No se tratan datos personales sensibles.
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VI. ANALISIS DE RIESGO En cumplimiento del articulo 48 de la LPDPPSO, se realiz6
analisis de riesgo considerando:
e Tipo de datos tratados.

e« Numero de personas con acceso (5 servidores publicos).
o Medio de almacenamiento (archivo fisico y base de datos digital).
o Riesgos potenciales.

Riesgo identificado: Acceso no autorizado a expedientes fisicos.
Nivel de riesgo: Bajo.
Medidas de mitigacion:
e Control de acceso a oficinas.
e Archiveros con cerradura.
e Registro de préstamo de expedientes.
e Supervision directa del responsable.
Digitalizacion progresiva.
VII. MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPLEMENTADAS (Conforme a los articulos 49, 50, 51y 52
de la LPDPPSO)
A. Medidas Administrativas
o Designacion formal del responsable del tratamiento.

e Aviso de Privacidad Integral y Simplificado.
o Capacitacion periddica en proteccién de datos personales.
e Inventario actualizado de sistemas de datos.
e Firma de compromisos de confidencialidad.
e Procedimiento para atencion de derechos ARCO.
e Politica interna de proteccion de datos.
¢ Procedimiento documentado de gestion de incidentes.
e Supervision periédica del cumplimiento.
B. Medidas Fisicas
e Acceso restringido al archivo fisico.
o Oficinas con control de acceso.
e Archiveros con llave.
e Resguardo en areas administrativas delimitadas.
e Supervision del ingreso de personas externas.
e Prohibicidon de extraccion de expedientes sin autorizacion.
C. Medidas Técnicas
e Sistemas con usuario y contrasefia individual.
o Perfiles de acceso diferenciados.
o Cifrado de base de datos digital.
e Respaldos periodicos.
e Antivirus y firewall actualizados.
o Bitacora de accesos al sistema.
Actualizacion periédica de software.
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VIIl. CONTROL DE ACCESO
Unicamente cinco servidores publicos autorizados tienen acceso a los sistemas de datos
personales, conforme a perfiles previamente definidos.
Se cuenta con:
e Control de usuarios.

o Contrasefias robustas.
e Registro de accesos.
Supervision periddica del responsable.

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

IX. CONSERVACION Y BLOQUEO
Los datos personales seran conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades administrativas.
Plazo de conservacion: 5 afios.
Posteriormente:
e Se realizara el bloqueo por un periodo adicional de 2 afios.

Concluido dicho periodo, se procedera a la supresion segura.

X. GESTION DE INCIDENTES DE SEGURIDAD

(Conforme al articulo 53 de la LPDPPSO)

En caso de vulneracion de seguridad se procedera a:
1. Detectar y contener el incidente.

2. Evaluar el impacto.
3. Informar al superior jerarquico.
4. Notificar al ITAIH cuando proceda.
5. Implementar medidas correctivas.
6. Documentar el incidente.
A la fecha no se han presentado incidentes.

XI. MONITOREO Y ACTUALIZACION

(Conforme al articulo 54 de la LPDPPSO)

El presente Documento de Seguridad sera:
e Revisado anualmente.

e Actualizado cuando exista modificacion en los sistemas.
e Ajustado cuando se detecten nuevos riesgos.
Modificado cuando cambie la normatividad aplicable.
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CA\RTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA.Y

RESGU/MRDO DE INFORMACION QUE CONTENGH D TOS PERSONRLES

IPAL
HCO.
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Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 04 de febrero de 2026

Presente

El que suscribe C. Cakial €. (“l'\l\r\a- [}\p . ntegrante de la Unidad
’*flrw WAL Tyver (WA Ecavaiics . acepto 1as condiciones de  resguardo,
reserva, custodia y proteccién, asi como de la seguridad y confidencialidad de la
informacién que contenga datos personales gue con motivo de mis funciones y obligaciones
establecidas en el Estatuto organico, manual de organizacion y manual de procedimientos,
me veo obligado a desempefiar en el Municipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga
conocimiento, con motivo del trabajo. empleo y/o comision

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electronica @
informatica. contenida en cualguier tipo de documento, que puede consistir en: expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a |a cual me encuentro adscrito (a).

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segin el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aphcables, por lo que me
obligo a protegerla, reservarla, resguardarla y no divuigaria, utiizandola unica vy
exclusivamente para llevar a cabo y cumplr con |as actividades y obligaciones que
expresamente me sean confendas .

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer piblica o divuigar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de segurdad adecuadas al lipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier decumentacidn,
antecedentes faciltados en cualquier tipo de soporte y, €n su caso, las copias oblenidas de
los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad obj@to
de la presente en el supuesto de que cese |a relacién o prestacion del servicio con el
Municipio de Tulancinge de bravo por cualquier motivo

./ \ 3 ATENTAMENTE

‘ oo U e
Area: ﬁ-(\,\(\\ Ta)) —‘S{ ’rlﬂk(; L CEOAOMCG

Firma: \'(\"‘% I'L'

Puesto o Cargo: “Nec \‘)l\‘:’g{m
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TULANCINGO
CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y

RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

ICIA MUNICIPAL
50 DE BRAVO, HCO.

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, ad de (;\?_'_'1'_’}:'_ de 202_

Presente

_El que suscribe C. I\\\'r ahee \egia \\\'-/‘ T\ integrante de la Unidad
\ S C . acepto las condiciones de resguardo, reserva, custodia y proteccion, asi
como de la segundad y confidencialidad de ia informacion que conlenga datos personales
que con motivo de mis funciones y obligaciones establecidas en el Estatuto organico,
manual de organizacion y manual de procedimientos, me veo obligado a desempenar en el
Municipio de Tulancingo de bravo, o de |a que tenga conocimiento, con motivo del trabajo,
empleo y/o comision

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electrénica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en: expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuverdos, directvas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscnito (a)

La Informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, segun €l caso. como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegerla, reservarla, resguardaria y no divulgarla, utilizdndola Gnica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las aclividades y obligaciones que
expresamente me sean conferias

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer piblica o divuigar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con & que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facditados en cualquier ipo de soporte y, €n su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacion amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacién o prestacion del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquer motivo.

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. [\\yc{\'\'-\--,\ Y qL W L\ aerie ™

Area: N\\;r S f._

Firma: A

L T . | P, |
Puesto o Cargo: " el
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TULANCINGO
CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y

RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 4 de febhweio de 202G
Presente

El que suscribe C. Th.,\_n.n Zoeabwong  Olvero integrante de la Unidad
JTunnmO | acepto las condiciones de resguardo, reserva, custodia y proteccion, asi
como de la seguridad y confidencialidad de la informacion que contenga datos personales
que con motivo de mis funciones y obligaciones establecidas en el Estatuto organico,
manual de organizacion y manual de procedimientos, me veo obligado a desempediar en e}
Municipio de Tulancingo de bravo, o de Ia que tenga conocimiento, con motivo del trabajo
empleo y/o comision.

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacién que me sea
propeorcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electrérica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en; expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facuitades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a la cual me encueniro adscrito (a)

La Informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegeria, reservarla, resguardarla y no divulgara, utiizéndola Gnica vy
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean conferidas.

Es mi responsabididad no reproducir, hacer pablica o divulgar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacion,
anlecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacion o prestacidn de! servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motivo

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. Thya1a Zarbrant Dlvera

Area: —l’urq)n\O ,/,.O_M_—

[

Firma:

Puesto o Cargo: fiuxlor Técnio Lapeciolizado

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.




L

TULA ,\s ‘

TULANCINGO
CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y

RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

MUNICIPAL
& ‘Ravo noa

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, 8 4. de (crirrr de 202

Presente

EI que suscribe C. J g i@ oaT Y integrante de Ia Unidad

” . acapto las condiciones de resguardo reserva, custodia y proteccion, asi
como de Ia segundad y confidencialidad de la informacidn que contenga datos perscnales
que con motivo de mis funciones y obligacicnes establecidas en el Estaluto organico,
manual de organizacion y manual de procedimientos, me veo cbligado a desempefiar en el
Municipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga conocimiento, con motivo del trabajo,
empleo ylo comision,

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacidon que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electrénica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documeanto, que puade consistir en: expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficics, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier ofro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de fa unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito (a)

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segln €l caso, como
reservada, privilegiada y confidencial. en los términos de las leyes aplicables. por lo que me
obligo a protegerla, reservaria, resguardaria y no divulgarla, utilizéndola Unica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean confendas

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer publica o divulgar a tercercs la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacién,
antecedentes facilitados en cualquier ipo de soporte y, én su caso, las copias obtendas de
los mismos, que constituyan informacion amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacidén o prestacién del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motivo

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. o v~ s oyrngs ol T

-

Area: "v ¢, o

Firma:

PuestooCargo: _+~ 1+ |, .f
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TULANCINGO
CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y
RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 4 _de lyne.~  de 202

Presente
El que suscibe C. (aca. Da.a. Cliews Cigi integrante de la Unidad
[ , acepto las condiciones de resguardo, reserva, custodia y proteccion, asi

como de la seguridad y confidencialidad de la informacion que contenga datos personales
que con motive de mis funcicnes y obligaciones establecidas en el Estatute organico,
manual de organizacion y manual de procedimientes, me veo obligado a desempeniar en el
Municipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga conocimiento, con motive del trabajo,
empleo y/o comision

El presente compromisco me responsabiliza respecto de la informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electrénica e
mniormatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en: expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficics, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a |a cual me encuentro adscrito (a).

La informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, segun €l caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegeria, reservarla, resguardaria y no divulgarla, utilzéndola Unica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplr con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean conferidas

Es mi responsabilidad no reproducy, hacer pablica o divuigar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacion
antecedentes facilitados en cualquier lipo de soporte y, en su caso, las copias obtendas de
los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacién o prestacién del servicio con el
Municipio de Tufancingo de brave por cualquier motivo,

ATENTAMENTE

L (..I(,,'

Nombre completo: C. |

Area: T ome

Firma: "!?.“‘i: >

Puestoo Cargo. Drv.l oy
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PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

Oficina de Enlaces con Servicios Federales y Estatales
Municipio de Tulancingo de Bravo
Fecha de elaboracion: Enero 2026

I. FUNDAMENTO LEGAL
El presente Documento de Seguridad se elabora en cumplimiento de los articulos 47 al 54 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado
de Hidalgo (LPDPPSO), que establecen la obligacion del responsable de implementar
medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas, asi como documentarlas
formalmente.
Se atienden los lineamientos vy criterios emitidos por el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacién Publica Gubernamental y Proteccion de Datos Personales del Estado de Hidalgo
(ITAIH).
1. IDENTIFICACION DEL AREA RESPONSABLE
Nombre del Area: Oficina de Enlaces con Servicios Federales y Estatales
Titular del Area: Lic. Fausto Osiris Animas Belio
Responsable de Datos Personales: Lic. Fausto Osiris Animas Belio
lll. SISTEMAS DE DATOS PERSONALES: La Oficina administra los siguientes sistemas:

1. Sistema de Quejas CONDUSEF.

2. Base de datos para solicitudes del programa “Transformando tu Hogar”.
3. Expedientes administrativos del personal (control laboral interno).

Medio de tratamiento: Mixto (fisico y digital).
IV. FINALIDAD GENERAL DEL TRATAMIENTO: Los datos personales son tratados con las
siguientes finalidades:

e Gestidn y seguimiento de quejas ante CONDUSEF.

e Integracion y seguimiento de solicitudes del programa “Transformando tu Hogar”.
e Administracion del personal.

e Pago de nébmina.

o Control de asistencia.

e Cumplimiento de obligaciones laborales y administrativas.

Las finalidades son necesarias para el ejercicio de atribuciones legales del area.
V. TIPOS DE DATOS PERSONALES TRATADOS
Datos de identificacion

¢ Nombre completo

o Identificacion oficial (en su caso)
Datos de contacto

e Teléfono
e Correo electrénico
e Domicilio

Datos personales sensibles: Si se tratan datos sensibles en el sistema de Quejas
CONDUSEF, en virtud de que pueden contener informacion financiera, patrimonial o
relacionada con controversias econdmicas de los titulares.
VI. NIVEL DE SEGURIDAD APLICABLE : En virtud de la existencia de datos personales
sensibles, se establece:

o Nivel de seguridad basico y medio para datos administrativos.

o Nivel de seguridad alto para expedientes de quejas CONDUSEF.

El nivel alto implica controles reforzados de acceso, cifrado y monitoreo.
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VII. ANALISIS DE RIESGO (Conforme al articulo 48 de la LPDPPSO)

Riesgos identificados:
1. Acceso no autorizado a expedientes fisicos.

2. Uso indebido o comparticion de contrasenas.
3. Pérdida o alteracion de informacion digital.

Nivel de riesgo Medio.
Medidas de mitigacion:
e Control estricto de llaves.

¢ Registro de consulta de expedientes.

o Politica de contrasefas robustas y renovacién periddica.
o Cifrado de archivos sensibles.

¢ Respaldo automatizado periddico.

e Supervision directa del titular.

VIIl. MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPLEMENTADAS
A. Medidas Administrativas (Articulos 49 y 50 LPDPPSO)
e Designacion formal del responsable.

¢ Inventario de sistemas de datos personales.
e Aviso de Privacidad Integral y Simplificado.
o Firma de compromisos de confidencialidad.
o Capacitacion en proteccion de datos.
e Procedimiento para ejercicio de derechos ARCO.
e Procedimiento de gestion de incidentes.
e Politica interna de contrasenas.
e Supervision periédica del cumplimiento.
B. Medidas de Seguridad Fisicas (Articulo 51 LPDPPSO)
o Expedientes resguardados bajo llave.
e Acceso restringido al archivo.
Oficinas con control de acceso.
e Prohibicion de extraccion de documentos sin autorizacion.
e Supervision del ingreso de personas externas.

C. Medidas de Seguridad Técnicas (Articulo 52 LPDPPSO)
e Sistemas con usuario y contrasena individual.

o Perfiles de acceso diferenciados.

o Cifrado de bases de datos sensibles.
e Respaldos periddicos.

¢ Antivirus actualizado.

¢ Firewall institucional.

e Bitacora de accesos.

o Actualizacién de software.
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IX. CONTROL DE ACCESO
Tienen acceso autorizado tres (3) servidores publicos.
Cada uno cuenta con:
e Usuario individual.
o Perfil definido.
e Firma de confidencialidad.
e Capacitacion en proteccion de datos.
El acceso a datos sensibles se limita estrictamente al personal autorizado.
X. CONSERVACION Y BLOQUEO
Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir las finalidades
administrativas y legales.
Plazo general: 5 afios.
Posteriormente:
e Bloqueo por 2 afos adicionales.
e Supresién segura mediante:
o Trituracion certificada (fisicos).
o Eliminacién permanente y sobreescritura (digitales).

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

XI. GESTION DE INCIDENTES (Articulo 53 LPDPPSO)
En caso de vulneracion de seguridad:
1. Identificacion y contencion inmediata.

2. Evaluacion del impacto.
3. Notificacién al superior jerarquico.
4. Notificacién al ITAIH cuando proceda.
5. Implementacion de medidas correctivas.
6. Documentacion formal del incidente.
A la fecha no se han presentado incidentes de seguridad.

XIl. MONITOREO Y ACTUALIZACION (Articulo 54 LPDPPSO)
El Documento de Seguridad sera:
e Revisado anualmente.

e Actualizado ante modificaciones en sistemas o normatividad.
e Ajustado cuando se detecten nuevos riesgos.

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y
RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 4 de febrero de 2026
Presente

El que suscribe C, Fausto Osins Animas Belio, integrante de |a Oficina de Enlace de
Servicics Federales y Estatales, acepto las condiciones de resguardo, reserva, custodia y
proteccion, asi como de la segundad y confidencialidad de la informacion que contenga
datos personales gue con motivo de mis funciones y cbligaciones establecidas en el
Estatuto organice, manual de organizacién y manual de procedimientos, me veo obligado
a desempedar en & Municipio de Tulancingo de brave, o de la que tenga conocimiento,
con molivo del trabajo, emplec y/o comision

El presente compromisc me responsabiliza respecto de la infermacién que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrta, impresa, sonora, wisual, electronica e
informatica, contenida en cualquier tpo de documento, que puede consistr en
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier olro registro que documenta el gjercicio de las facultades,
funciones y competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito (a)

La informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que
me obligo a protegerla, reservarla, resguardaria y no divulgaria, utilizandola Gnica y
exclusivamente para llavar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones gue
expresamente me sean confendas.

Es mi responsabikdad no reproducir, hacer pubica o divulgar a terceros la informacion
cbjeto de Ia presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, an su caso, las copias obtenidas
de les mismes, que constituyan informacién amparada por el deber de confidenciakdad
objeto de Ia presente en el supuesto de que case la relacidn o prestacion del servicio con
el Municipio de Tulancingo de bravo por cualguier motivo,

ATENTAMENTE
Nombre completo: C. Fausto Osiris Animas Belio

7’
.

F— ;

Puesto o Cargo: Jefe de Oficina
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CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y
RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Brave, Hidalgo, a 4 de fabrero de 2026
Presente

El que suscribe C. Mario Pérez Marquez, integrante de la Oficina de Enlace de Servicios
Federales y Estatales, acepto las condiciones de resguardo, reserva, custedia y proteccion,
asi como de la seguridad y confidencialidad de la mnformacidn que contenga datos
personaies que con motivo de mis funciones y obligaciones establecidas en el Estatuto
organico, manual de organizacion y manual de procedimientos, me veo obligado a
desempenar en &l Municpio de Tulancingo de bravo, o de |a que tenga conocimienta, con
mativo del trabajo, empleo y/o comision.

E! presente compromiso me responsabiliza respecte de la informacién que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, imprasa, sonora, visual, electrénica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en:
expedientes, reportes, estudios. actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenics, insiruclivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones y competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito (a).

La informacidon que me sea proporcionada pedria ser considerada, segon el caso, Como
reservada, privilegiada y confidencial, en los t&rminos de las leyes aplicables, por lo que
me oblige a protegerla, reservarla, resguardaria y no divulgaria, utilizandola unica y
exclusivamente para lavar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean confendas.

Es mi responsabikdad no reproducir, hacer pubkca o divuigar a terceros la informacién
objeto de la presenta Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obiigo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes faciltados en cualguier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas
de los mismos, que constituyan informacion amparada por el deber de confidencialidad
cbjete de la presente en el supuesto de que cese la relacidn o prestacién del servicio con
&l Municipio de Tulancingo de bravo por cuaiquisr motivo

ATENTAMENTE
Nombre completo:, C. Mario Pérez Marquez

vy / S o

Puesto o Cargo: Encargado de Oficina

et olls
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CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y
RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 4 de febrero de 2028
Presente

El que suscribe C. Zeltzin Reyes Cano, integrante de la Oficina de Enlace de Servicios
Federales y Estatales, acepto tas condiciones de resguardo, reserva, custodia y proteccion
asi como de la seguridad y confidencialidad de la nformaciéon gue contenga datos
personales que con motivo de mis funciones y obligaciones establacidas en el Estatuto
orgénico, manual de organizacién y manual de procedimientos, me veo oblgado a
desempenar en el Municipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga conocimiento, con
motive del trabajo, emplec y/o comision,

El presente compromiso me responsabdiza respecto de la Informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, soncra, visual, electrdnica e
informatica, contenida en cualquier tipe de documento, que puede consistir en
expedientes, reportes, estudios, actas, resoclucones, oficics, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro regisiro que documente el ejercicio de las facultades,
funciones y competencias de |a unidad admnistrativa a la cual me encuentro adscrito (a)

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los téemines de |as leyes aplicables, por lo que
me obligo a protegerla, raservarla, resguardarla y no divulgarla, utilizandola dnica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplr con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean confendas

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer publica o divuigar a terceros la informacion
objeto de 1a presente Cana, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se frabajpe. Me obligo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes faciltados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obterndas
de los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad
objeto de ia presente an &l supuesto de que cese |a relacion o prestacion del servicio con
el Municipio de Tulancinge de bravo por cualquier motivo,

ATENTAMENTE
Nombre completo: C. in Reyes Cano

44/

A
Pucsl‘(, oCargo: Auxiliar
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TULANCINé}O Direccion de Mejora Regulatoria

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

Municipio de Tulancingo de Bravo

Fecha de elaboracién: Enero 2026

I. FUNDAMENTO LEGAL

El presente Documento de Seguridad se elabora en cumplimiento de los articulos 47 al 54 de
la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado
de Hidalgo (LPDPPSO), los cuales establecen que el responsable debera implementar
medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas para la proteccion de datos
personales, asi como documentarlas formalmente.

Asimismo, se atienden los lineamientos y criterios emitidos por el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y Proteccion de Datos Personales del Estado
de Hidalgo (ITAIH).

1. IDENTIFICACION DEL AREA RESPONSABLE

Nombre del Area: Direccién de Mejora Regulatoria

Titular del Area: Lic. Erick Bernardo Garcia Alfaro

Responsable de Datos Personales: Lic. Erick Bernardo Garcia Alfaro

lll. SISTEMAS DE DATOS PERSONALES
La Direccion administra los siguientes sistemas digitales:
1. Cédulas de Tramites y Servicios.

2. Cédula del Registro de Visitas Domiciliarias.
Medio de tratamiento: Digital.

IV. FINALIDAD GENERAL DEL TRATAMIENTO
Los datos personales son tratados con las siguientes finalidades:
e Administracion y gestion de tramites y servicios municipales.

o Registro y control de visitas domiciliarias.
e Supervision de inspectores, visitadores y verificadores.
¢ Control administrativo del personal adscrito.
e Generacion de reportes y estadisticas institucionales.
Las finalidades son necesarias para el ejercicio de las atribuciones legales del area.

V. TIPOS DE DATOS PERSONALES TRATADOS
Datos de identificacion
¢ Nombre completo
o |dentificacién oficial (en su caso)
Datos de contacto
e Domicilio
e Teléfono
e Correo electronico
Datos laborales
e Cargo
e Adscripcion
e Informacion relacionada con funciones de inspeccién
Datos personales sensibles: No se tratan datos personales sensibles.

Boulevard Nuevo San Nicolds S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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VI. NIVEL DE SEGURIDAD APLICABLE: Al no tratarse datos personales sensibles, se
establece un nivel de seguridad basico y medio, considerando:
¢ El volumen de informacion.

e El numero de personas con acceso.
o El medio digital del tratamiento.

VII. ANALISIS DE RIESGO (Conforme al articulo 48 de la LPDPPSO)
Riesgos identificados:
1. Acceso no autorizado al Registro de Tramites y Servicios.

2. Acceso indebido al Registro de Visitas Domiciliarias.
3. Uso compartido de credenciales.
Nivel de riesgo: Medio.
Medidas de mitigacion:
e Usuarios individuales y contrasefas robustas.
o Perfiles de acceso diferenciados.
e Supervision del responsable.
o Bitacora de accesos al sistema.
e Cambio periddico de contrasefias.
VIIl. MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPLEMENTADAS

A. Medidas Administrativas (Articulos 49 y 50 LPDPPSO)
e Aviso de Privacidad Integral y Simplificado.

o Designacion formal del responsable.
e Inventario de sistemas digitales.
e Firma de compromisos de confidencialidad.
e Capacitacion periddica en proteccion de datos.
e Procedimiento para ejercicio de derechos ARCO.
e Procedimiento documentado de gestion de incidentes.
e Supervisién periddica del cumplimiento.
B. Medidas de Seguridad Fisicas (Articulo 51 LPDPPSQO)

Aunque el tratamiento es digital, se implementan:
e Control de acceso a oficinas.

¢ Equipos de computo ubicados en areas administrativas.
¢ Restriccidén de acceso a personal autorizado.
e Supervision del ingreso de personas externas.

C. Medidas de Seguridad Técnicas (Articulo 52 LPDPPSO)
e Sistemas con usuario y contrasefia individual.

o Perfiles de acceso diferenciados.

e Cambio periddico de contrasefias.

e Antivirus actualizado.

¢ Firewall institucional.

e Respaldos periodicos.

e Bitacora de accesos.

e Actualizacion constante de software.

Boulevard Nuevo San Nicolds S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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IX. CONTROL DE ACCESO
Tienen acceso autorizado cuatro (4) servidores publicos.
Cada uno cuenta con:

e Usuario individual.

o Perfil de acceso definido.

e Capacitacion en proteccion de datos.

e Compromiso de confidencialidad firmado.
No se permite el uso compartido de credenciales.

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

X. CONSERVACION Y SUPRESION
Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para el cumplimiento de las
finalidades administrativas y legales.
Plazo general de conservacion: 5 afos.
Posteriormente:
o Se realizara bloqueo por 2 afios adicionales.

o Se procedera a la supresion segura digital mediante eliminacion permanente y
sobreescritura.

XI. GESTION DE INCIDENTES (Articulo 53 LPDPPSO)
En caso de vulneracion de seguridad:
1. ldentificacion inmediata del incidente.

2. Contencién y analisis del impacto.
3. Notificacién al superior jerarquico.
4. Notificacion al ITAIH cuando proceda.
5. Implementacion de medidas correctivas.
6. Documentacion formal del incidente.
A la fecha no se han presentado incidentes de seguridad.

XIl. MONITOREO Y ACTUALIZACION (Articulo 54 LPDPPSO)
El presente Documento de Seguridad sera:
e Revisado anualmente.

e Actualizado cuando se modifiquen los sistemas digitales.
e Ajustado cuando se detecten nuevos riesgos.
e Modificado en caso de reformas normativas.

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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~ CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y
RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

r
Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a i de ﬁ.\nzg-{a _de 202£

Presente

El que suscribe C. EN\‘ bu‘\\«(&. A (\a Ai'("o\‘u integrante de la Unidad
Nt¥gn Reshnas . acepto las condiciones de fesguardo, reserva, custodia y proteccién, asi
como de'ta seguridad y confidencialidad de la informacion que contenga datos personales
gue con motivo de mis funciones y obligaciones establecidas en el Estaluto organico,
manual de organizacion y manual de procedimientes, me veo obligado a desempedar en el
Municipio de Tulancinge de bravo, o de la que lenga conocimiento, con motivo del trabajo,
empleo y/o comision

El presente compromiso me responsabiliza respecio de la Iinformacién que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electrénica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en: expedientes,
reportes, estudios, aclas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas
directrices, circulares, contratos, convenias, instructivos, notas, memorandos. estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las faculades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrilo (a)

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, priviegiada y confidencial, en los términos de las leyes apkcables, por lo que me
obligo a protegerla, reservarla, resguardarla y no divulgaria, utiizandola Unica y
exclusivamente para lievar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamenta ma sean conferidas

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer publica © divuilgar a terceros la informacién
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me oblgo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constiuyan informacion amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacion o prestacion del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualguier motivo.

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. ;V\C\f &'{Y\‘@Aa ;’G;ﬁ(\ﬁ A\t
Area: MU’“ \l‘j\.xw« 'f \%}:’V/
Firma: ¥ k\ » 4

Puesto o Cargo: D“_{L\b‘(

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y

RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

e |

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 4 de _T2h o7 tde 202_

Presente

&
El que suscrbe C. L,m‘n I’f{r; (o J(UL integrante de la Unidad
Wiy ! . acepio las condiciones de resguardo, reserva, custodia y proteccion, asi

como de & seguridad y confidencialidad de Ia informacion que contenga datos personales
gue con motivo de mis funcicnes y obligaciones establecidas en el Estatuto organico,
manual de organizacién y manual de procedimientos, me veo obligado a desempenar en el
Murvcipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga conocimiento, con motivo deal trabajo,
empieo y/o comisién

El presente compromiso me responsabliza respecto de la Informacidn que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, mpresa, soncra, visual, slectrénica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir an: expedientes
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficos, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos. estadisticas
0 bien, cualquier otro registro gue documente el ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de |a unidad adminsstrativa a ta cual me encuentro adscrito (a)

La informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso. como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo gue me
obligo a protegerla, reservarla, resguardarla y no divuigaria, utilzandola dnica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean confendas.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer publica ¢ divulgar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje Me obligo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, Ias copias obtenidas de
les mismos, que constituyan informacion amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacion o prestacion del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motivo

ATENTAMENTE

Nombre completo: C.  — ‘[3 it (ackeco

ord

Area: k.iﬁ;_ ) ?Jg}dilk,;.f-'.

Firma:

Puesto® Cargo: __ £ (st \iny
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CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y
RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 1 defehuc de 202¢€

Presente

ol H} } Qo B G
El que suscribe C“ dro Meddsesrad Sun X \ 0 integrante de la Unidad

N(jc. fin 12 3 "1‘5,\_,3 Aof ‘&ft\.epto las condiciones de resguardo, reserva. custodia y proteccion, asi
coma de !a segundad y confidencialidad de Ia informacian que contenga datos personales
que con motivo de mis funciones y obligaciones establecidas en el Estatuto organico,
manual de organizacion y manual de procedimientos, me veo obligado a desempedar en el
Municipio de Tulancinge de bravo, o de la que tenga conocimiento, con motivo del trabajo
empleo y/o comision

El presente compromiso me responsabdiza respecto de la informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electronica e
infermatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en’ expedientes,
reportes. estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos notas, memorandes, estadisticas
© bien. cualguier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones ¥
competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscnto (a)

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los téminos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegerla, reservaria, resguardaria y no divulgarla, wilizandola Grvca vy
exclusivamente para llevar a cabo y cumplr con las actividades y obligacionss que
expresamente me sean conferidas

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer publica o divulgar a terceros la informacién
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier decumentacion
antecedentes facditades en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacion amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacion o prestacidn del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motivo,

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. Sordim Mendsa ot S Reman Costr o
Area: e R o1 fora
Firma: e’

7

Puesto o Cargo: _ Luwiine
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CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y
RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES
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Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a ™ de Fekeecs  da 20245

Presente

El que suscribe C. H_aym J’v,-mrt.:l'/n Cvur Flunwintegrante de la  Unidad
M{,Lﬁﬂ E_’g;r kd ~v a1 , acepto las condiciones de resguardo, reserva, custedia y proteccion, asi
como Te la seguridad y confidencialidad de la informacion que contenga datos parsenaies
que con motivo de mis funciones y obligaciones esiablecidas en el Estatuto organico,
manual de organizacién y manual de procedimientos, me veo cbligado a desempeiiar en ¢l

Municipio de Tulancingo de bravo, ¢ de la gue tenga conocimiento, con motivo del trabajo,
empleo y/o comision

El presente compromisc me rasponsabiliza respecto de 1a informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electronica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en: expedientes,
repories, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, inslructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente el gjercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito (a)

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segun @ caso, como
reservada, priviegiada y confidencial, en los iérminos de las leyes aphcables, por o que me
oblige a protegeria, reservarla, resguardarla y no diulgaria, utilzandola unica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obigaciones gue
axpresamente me sean conferidas.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer publica o divulgar a terceros |a informacidn
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obkgo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier fipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan mformacidn amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacion o prestacion del servicie con &l
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motivo.

ATENTAMENTE
Nombre completo: C.["l A1 fevnand 2 Cvur Flumve
Area: | 4{)(.-’('1 P((}.lk‘f“[xs 2

o

5/ Cafgo: AU)‘I“CH

Puesto
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TULANCIN&]—O Direccion de Desarrollo Comercial

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

Municipio de Tulancingo de Bravo
Fecha de elaboraciéon: Enero 2026

I. FUNDAMENTO LEGAL

El presente Documento de Seguridad se emite en cumplimiento de los articulos 47 al 54 de la
Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado de
Hidalgo (LPDPPSO), los cuales establecen la obligacion del responsable de implementar y
documentar medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas que garanticen la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales.

Asimismo, se atienden los lineamientos y criterios emitidos por el Instituto de Transparencia,
Acceso a la Informacion Publica Gubernamental y Proteccion de Datos Personales del Estado
de Hidalgo (ITAIH).

1. IDENTIFICACI()N DEL AREA RESPONSABLE
Nombre del Area: Direccion de Desarrollo Comercial )
Titular del Area y Responsable de Datos Personales: Mtr. Juan Angel de la Concha Luna

lll. SISTEMAS DE DATOS PERSONALES
La Direccion administra los siguientes sistemas:
1. Expedientes de beneficiarios de programas de apoyo.

2. Expedientes de usuarios del Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE).
3. Listas de asistencia a capacitaciones.
Medio de tratamiento: Mixto (fisico y digital).

IV. FINALIDAD GENERAL DEL TRATAMIENTO
Los datos personales son tratados para:
e Administracion y gestion de programas de apoyos.

e Control de pagos derivados de apoyos o tramites.
o Tramite de placas de funcionamiento.
e Registro y control de asistencia a capacitaciones.
e Seguimiento administrativo y generacion de reportes institucionales.
Las finalidades son necesarias para el ejercicio de las atribuciones legales del area.

V. TIPOS DE DATOS PERSONALES TRATADOS
Datos de identificacion
¢ Nombre completo

e Identificacion oficial (cuando proceda)
Datos de contacto
¢ Domicilio
e Teléfono
e Correo electronico
Datos personales sensibles: No se tratan datos personales sensibles.
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VI. NIVEL DE SEGURIDAD APLICABLE: Al no tratarse datos personales sensibles, se

establece un nivel de seguridad basico y medio, considerando:
e El volumen de informacion.

¢ El medio mixto de tratamiento.
e El numero de personas con acceso autorizado.

VII. ANALISIS DE RIESGO (Conforme al articulo 48 de la LPDPPSO)
Riesgos identificados:
1. Acceso no autorizado a expedientes fisicos.

2. Uso indebido o comparticion de contrasefas.

3. Pérdida o alteracion de informacién digital.
Nivel de riesgo: Medio.
Medidas de mitigacion:

o Expedientes resguardados bajo llave.

o Registro interno de consulta de expedientes.

e Usuarios individuales y perfiles de acceso.

e Cambio periddico de contrasefias.

e Respaldos digitales periddicos.

e Supervision directa del responsable del area.
VIIl. MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPLEMENTADAS

A. Medidas Administrativas (Articulos 49 y 50 LPDPPSO)
e Aviso de Privacidad Integral y Simplificado.

o Designacion formal del responsable del tratamiento.
o Capacitacion periddica en proteccion de datos personales.
e Inventario actualizado de expedientes fisicos y digitales.
e Firma de compromisos de confidencialidad.
e Procedimiento para el ejercicio de derechos ARCO.
e Procedimiento documentado de gestion de incidentes.
e Supervisién periddica del cumplimiento.
B. Medidas de Seguridad Fisicas (Articulo 51 LPDPPSO)
o Expedientes resguardados bajo llave.
e Acceso restringido al archivo.
e Oficinas con control de acceso.
e Supervision del ingreso de personas externas.
e Prohibicion de extraccion de expedientes sin autorizacion.
C. Medidas de Seguridad Técnicas (Articulo 52 LPDPPSO)
e Sistemas con usuario y contrasefa individual.
o Perfiles de acceso diferenciados.
e Respaldos peridédicos de informacion digital.
e Antivirus actualizado.
o Firewall institucional.
e Actualizacion periddica de software.
e Bitacora de accesos.
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IX. CONTROL DE ACCESO Tienen acceso autorizado cuatro (4) servidores publicos.
Cada uno cuenta con:
e Usuario individual.

o Perfil de acceso definido.
e Capacitacion en proteccion de datos.
e Compromiso de confidencialidad firmado.

No se permite el uso compartido de credenciales.

X. CONSERVACION, BLOQUEO Y SUPRESION

Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con las

finalidades administrativas y legales. Plazo general de conservacion: 5 afios. Posteriormente:
¢ Bloqueo por 2 afios adicionales.

e Supresién segura mediante:
o Trituracion certificada (documentos fisicos).
o Eliminacién permanente y sobreescritura (archivos digitales).

XI. GESTION DE INCIDENTES (Articulo 53 LPDPPSO) En caso de vulneracion de
seguridad:
1. Identificacion inmediata.

Contencioén del incidente.
Evaluacién del impacto.
Notificacién al superior jerarquico.
Notificacién al ITAIH cuando proceda.
Implementacion de medidas correctivas.
7. Documentacion formal del incidente.
A la fecha no se han presentado incidentes de seguridad.

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

ook wdN

XIl. MONITOREO Y ACTUALIZACION (Articulo 54 LPDPPSO)
El presente Documento de Seguridad sera:
e Revisado anualmente.

e Actualizado cuando existan modificaciones en los sistemas.
e Ajustado cuando se detecten nuevos riesgos.
 Modificado en caso de reformas normativas.
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CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y
RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancinge de Bravo, Hidalge, a 04 de febrero de 2028
Presente

El que suscribe C. JUAN ANGEL DE LA CONCHA LUNA Integrante de la DIRECCION DE
DESARROLLO COMERCIAL, acepto las condiciones de resguardo, reserva, custodia y
proteccion, asi como de la seguridad y confidencialidad de la informacién que contenga
datos personales que con motivo de mis funciones y obligaciones establecidas en el
Estatuto organico, manual de organizaciin y manual de procedimientos, me veo obligado
a desempefiar en el Municipic de Tulancingo ce bravo, o de la que tenga conocimiento, con
motivo del frabajo, emplec y/o comision,

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacidon que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escnta, impresa, sonora, visual, electronica e
informética, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en; expedientes,
reportes, estudios, actas, rescluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, confratos, convenios, instructives, notas, memorandos, estadisticas
0 bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito (a)

La informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, segin el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obkgo a protegeria, reservarla, resguardarla y no divuigaria, utilizandola dnica y
exclusivamente para lievar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean conferidas,

Es mi responsabiidad no reproducir, hacar publica o divulgar a terceros la informacion
objeto de la presenta Cana, y de cumplir con las medidas de segunidad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte v, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacion amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la refacidon o prestacion del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motivo.

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. JUAN ANGEL DE LA CONCHA LUNA
Area: DESARROLLO /9du

Firma:

Puesto o Cargo: DIRECTOR
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TULANCINGO
CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION,

RESERVA Y RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS
PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 04 de febrero de 2026

Presente

El que suscribe C. JACQUELINE CENOBIO VILLALPA integrante de la DIRECCION DE
DESARROLLO COMERCIAL, acepto las condiciones de resguardo, reserva, custodia y
proteccién, asi como de la seguridad y confidencialidad de la informacién que contenga
datos personales que con motivo de mis funciones y obkgaciones establecidas en el
Estatuto organico, manual de organizacion y manual de procedimientos, me veo oblgado
a desempedfar en el Municipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga conocimiento, con
motivo del trabajo, empleo y/o comisién.

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacién que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita. impresa, sonora, visual, electrénica e
informatica. contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en: expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
0 bien, cualquier ofro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito (a).

La informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, segdn el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegeria, reservarla, resguardaria y no divulgarla, utilizdndola Unica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con Ias actividades y obligacionas que
expresamente me sean conferidas

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer plblica o divulgar a ferceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que sa trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacién,
antecedentes facilitados en cualquéer tipo de soporte y. en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacidn amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacién o prestacién del servicio con &
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motvo

ATENTAMENTE
Nombre completo: C. JACQUELINE /pENOBIO VILLALPA
Area: DESARROLLO COMERCIAL //

Firma: {
)l

Puesto o Cargo: AUXILIAR /

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.




’\ﬂ.‘»
TULA ,\~0‘>
TULANCINGO >

CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y
RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 04 de febrero de 2026
Presente

El que suscribe C. MARGARITA ESTHELA LIRA ORTEGA intagrante de la DIRECCION
DE DESARROLLO COMERCIAL, acepto las condicionss de resguardo, reserva, custodia
y proteccion, asl como de la seguridad y confidencialidad de la informacion que contenga
datos personales que con motivo de mis funciones y obligaciones establecidas en el
Estatuto organico, manual de organizacién y manual de procedimientos, me veo obligado
a desempefar en el Municipio de Tulancingo de bravo, o de |a que tenga conocimiento, con
motivo del trabajo, empleo y/o comision

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informaciéon que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electronica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en: expedientes,
reportes. estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia. acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito (a)

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segin &l caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los t&rminos de las leyes aplicables, por lo gue me
oblige & protegerla, reservarla, resguardaria y no divuigaria, utilizéndola unica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean conferidas

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer pdblica o divulgar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumpir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier decumentacion,
antacedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacidn amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacion o prestacion del servicio con el
Municipio de Tulancinge de brave por cualguier motivo.

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. M RITA ESTHELA LIRA ORTEGA

Aroa: vsmmu.u&g N
Firma: (Y /&)v /‘;."..
'y |

Puesto o Cargo: EN,G’I(R DA
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CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DlVULGACléN. RESERVA Y

RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 03 de Marzo de 2026
Presente

El que suscribe C. YOSELIN ALONDRA CORDERO LEYVA integrante de la DIRECCION
DE DESARROLLO COMERCIAL, acepto las condiciones de resguardo, reserva, custodia
y proteccion, asi como de la seguridad y confidencialidad de la informacién que contenga
datos personales que con motivo de mis funciones y obligaciones establecidas en el
Estatuto orgénico, manual de organizacién y manual de procedimientos, me veo obligado
a desempefiar en el Municipio de Tulancinge de bravo, o de la que tenga conocimiento, con
motivo del trabajo, emplee y/o comision.

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacién que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electrénica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en: expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente el gjercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito (a).

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegerla, reservarla, resguardarla y no divulgaria, utilizandola Unica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean conferidas.

Es mi respensabilidad no reproducir, hacer publica o divulgar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacion amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacién o prestacién del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motivo

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. YOSELIN ALONDRA CORDERO LEYVA

Area: DESAR LO C@AL
Firma: =

Puesto o Cargo: AUXILIAR
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TULANCINGO Bolsa de Trabajo

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

Municipio de Tulancingo de Bravo
Fecha de elaboracién: Enero 2026

I. FUNDAMENTO LEGAL

El presente Documento de Seguridad se elabora en cumplimiento de los articulos 47 al 54 de
la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado
de Hidalgo (LPDPPSO), que establecen la obligacion de implementar y documentar medidas
de seguridad administrativas, fisicas y técnicas para garantizar la integridad, confidencialidad
y disponibilidad de los datos personales.

Asimismo, se atienden los lineamientos emitidos por el ITAIH.

Il. IDENTIFICACION DEL AREA RESPONSABLE
Nombre del Area: Bolsa de Trabajo

Titular y Responsable de Datos Personales:
Lic. Gabriela Gayosso Barrios

lll. SISTEMAS DE DATOS PERSONALES
El area administra los siguientes expedientes confidenciales:
1. Expedientes laborales de personas buscadoras de empleo (solicitudes fisicas).

2. Expedientes de informacion sobre vacantes ofertadas por empresas (descripciones de
puesto).
Medio de tratamiento: Fisico.

IV. FINALIDAD GENERAL DEL TRATAMIENTO
Los datos personales son tratados con la finalidad de:
¢ Vincular a personas buscadoras de empleo con vacantes disponibles.

o Facilitar procesos de reclutamiento entre ciudadania y empresas del municipio.
e Llevar control administrativo de postulaciones y seguimiento laboral.
Las finalidades son necesarias para el cumplimiento de las atribuciones del area.

V. TIPOS DE DATOS PERSONALES TRATADOS
Datos de identificaciéon personal
¢ Nombre completo

e Identificacion oficial (cuando proceda)

Datos de contacto
e Teléfono

e Correo electronico
¢ Domicilio
Datos laborales y académicos
e Historial laboral
o Experiencia profesional
e Escolaridad
o Referencias laborales
Datos personales sensibles: No se tratan datos personales sensibles.
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VI. NIVEL DE SEGURIDAD APLICABLE
Al tratarse de datos identificativos, laborales y académicos (no sensibles), se establece un

nivel de seguridad basico y medio, considerando:
e El volumen de informacion.

o El tratamiento exclusivamente fisico.
e El numero reducido de personas con acceso.

VII. ANALISIS DE RIESGO (Articulo 48 LPDPPSO)
Riesgo identificado:
Acceso no autorizado a expedientes fisicos por parte de personas ajenas al area.
Nivel de riesgo: Medio.
Medidas de mitigacion:
e Resguardo bajo llave.

Control de acceso a oficina.

Supervision directa del responsable.

Prohibicion de consulta sin autorizacion.

Registro interno de préstamo o consulta de expedientes.

VIIl. MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPLEMENTADAS
A. Medidas Administrativas

(Articulos 49 y 50 LPDPPSO)
¢ Avisos de Privacidad incluidos en los formatos utilizados.

o Designacion formal del responsable del tratamiento.
e Capacitacion en proteccion de datos personales.
e Firma de compromisos de confidencialidad.
e Inventario actualizado de expedientes.
e Procedimiento para ejercicio de derechos ARCO.
e Procedimiento documentado de gestion de incidentes.
e Supervisién periddica del cumplimiento.
B. Medidas de Seguridad Fisicas

(Articulo 51 LPDPPSO)
o Expedientes resguardados en la oficina de Bolsa de Trabajo.

e Archiveros con cerradura.
e Acceso restringido al archivo.
e Control del ingreso de personas externas.
¢ Prohibicién de extraccion de expedientes sin autorizacion.
e Supervision permanente por el personal del area.
C. Medidas de Seguridad Técnicas

(Articulo 52 LPDPPSO)
Dado que el tratamiento es fisico:
e Mobiliario asignado exclusivamente al area.

e Control interno del manejo documental.
e No se permite digitalizacién sin autorizacién.
e Supervision directa del responsable.
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2
PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

IX. CONTROL DE ACCESO
Tienen acceso autorizado unicamente dos (2) servidores publicos adscritos al area.
Ambos cuentan con:

e Designacién formal.

o Capacitacion en proteccion de datos.
« Compromiso de confidencialidad firmado.
No se permite el acceso a personal externo sin autorizacion.

X. CONSERVACION, BLOQUEO Y SUPRESION Los expedientes se conservaran
durante el tiempo necesario para cumplir la finalidad de vinculacion laboral y
obligaciones administrativas.
Plazo general: 3 a 5 anos conforme a criterios administrativos.
Posteriormente:

o Se realizara bloqueo fisico mediante separacion y resguardo.

e Se procedera a destruccién segura mediante trituracion certificada.

XI. GESTION DE INCIDENTES (Articulo 53 LPDPPSO)
En caso de vulneracion de seguridad:
1. Identificacion inmediata.

Contencion.

Evaluacion del impacto.

Notificacion al superior jerarquico.

Notificacion al ITAIH cuando proceda.
Implementacion de medidas correctivas.

Registro formal del incidente.

Ala fecha no se han presentado incidentes de seguridad.

NOoO OR LN

XIl. MONITOREO Y ACTUALIZACION (Articulo 54 LPDPPSO)
El presente Documento sera:
e Revisado anualmente.

e Actualizado en caso de modificacion de procesos.
« Ajustado si se identifican nuevos riesgos.
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TULANCINGO
CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y

RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, 8 Y de Felyera de 2024

Presente

El v\:zue suscribe C, (:C,bn‘;‘g f,am- [Emug) integrante de la Unidad

0 las condiciones de resguardo, reserva, custodia y proteccion, asi
como de la seguridad y confidencialidad de la informacién que contenga datos personales
que con motivo de mis funciones y obligaciones establecidas en el Estaluto organico,
manual de organizacion y manual de procedimientos, me veo obligado a desempenar en el
Municipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga conocimiento, con motivo del trabajo,
empleo y/o comision,

El presente compromisc me responsabiliza respecto de la informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escnta, impresa, sonora, visual, electronica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en. expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructives, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente el gjercicio de las facultades, funciones y
competencias de |a unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito (a)

La informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, seguin el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegeria, reservarla, resguardaria y no divuigaria, utiizandola Unica y
exclusivamente para lievar a cabo y cumplr con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean conferidas.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer pubkica o divulgar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devoiver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad objeto
de Ia presente en el supuesto de que cese Ia relacion o prestacion del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualguer motivo

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. G b yile Coeosr Boveies

Area: Boloa b Tipbe)a
Firma: C#"‘ e

Puesto o Cargo: _J-F4 de Aveq

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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TULANCINGO
CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO DIVULGACION, RESERVA Y

RESGUARDO DE INFORMACION QUE CONTENGA DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a Y de Jzlrarn de 20246

Presente

El que suscribe C. bgndm gzglml.na L:l-zsscn integrante de la Unidad
Q)_aLz:_dt_z_Tmh,ﬁemo las condiciones de resguardo, reserva, custodia y proteccion, asi

como de la seguridad y confidenciakdad de la informacién que contenga datos personales
que con motivo de mis funciones y cbligaciones establecidas en el Estatuto organico,
manual de organizacion y manual de procedimientos, me veo obligado a desempefiar en el
Municipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga conocimiento, con motivo del trabajo,
empleo y/o comisién.

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrta, impresa, sonora, visual, electrénica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en: expedientes,
reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
0 bien, cualquier otro registro que documente el ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a |a cual me encuentro adscrito (a)

La informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, segin el ¢aso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegeria, reservarla, resguardarla y no divulgara, utilizandola dnica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean conferidas.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer pablica o divulgar a terceros la informacion
objeto de la presente Cana, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me oblige a devolver cualquier documentacion,
antecedentes faciitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las coplas obtenidas de
los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese Ia ralacion o prestacion del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motivo.

ATENTAMENTE

Nombre completo: C. Wandra \blen lina L aboton =l e

Area: 3ol o AG TfabaJ o
Firma: V/,J:a-lm——

Puesto o Cargo:  Auxilicr

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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TULANCINGQ Direccion de Fomento Industrial

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

Municipio de Tulancingo de Bravo
Fecha de elaboracién: Enero 2026
I. FUNDAMENTO LEGAL
El presente Documento de Seguridad se elabora en cumplimiento de los articulos 47 al 54 de
la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados para el Estado
de Hidalgo (LPDPPSO), los cuales establecen la obligacion del responsable de implementar
medidas de seguridad administrativas, fisicas y técnicas necesarias para garantizar la
integridad, confidencialidad y disponibilidad de los datos personales.
Asimismo, se atienden los lineamientos emitidos por el Instituto de Transparencia, Acceso a la
Informacioén Publica Gubernamental y Proteccion de Datos Personales del Estado de Hidalgo
(ITAIH).
1. IDENTIFICACION DEL AREA RESPONSABLE
Nombre del Area: Direcciéon de Fomento Industrial
Titular y Responsable de Datos Personales: L.A.E. Norma Esthela Juarez Hernandez
lIl. INFORMACION CONFIDENCIAL Y SISTEMAS DE TRATAMIENTO
Informacion Confidencial Administrada

e Expedientes de emprendedores y empresarios.

e Bases de datos de registro a programas.
o Listas de asistencia a capacitaciones.
¢ Informacion relacionada con muestras y vinculaciones.

Sistemas de Tratamiento
o Expedientes fisicos.

o Bases de datos electronicas.
Tratamiento mixto (fisico y digital).
IV. FINALIDAD GENERAL DEL TRATAMIENTO
Los datos personales son tratados para:
e Registro y participacion en la Muestra Textil y Artesanal.

e Brindar asesorias y vinculaciones relacionadas con programas estatales y apoyos
institucionales.

¢ Implementar acciones de fortalecimiento empresarial.

e Registro y control de capacitaciones dirigidas a emprendedores y empresarios.

e Elaboracion de estadisticas internas para la mejora de programas y servicios.

Las finalidades estan vinculadas con las atribuciones legales del area.
V. TIPOS DE DATOS PERSONALES TRATADOS
Datos de identificacion
¢ Nombre completo
¢ Identificacion oficial
Datos de contacto
e Domicilio
o Teléfono
e Correo electronico

Datos fiscales
¢ RFC

e Informacion fiscal relacionada con apoyos o registros

Boulevard Nuevo San Nicolds S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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Informacion del negocio o emprendimiento
e Nombre comercial
e Giro
e Datos de operaciéon

Datos personales sensibles: No se tratan datos personales sensibles.
VI. NIVEL DE SEGURIDAD APLICABLE
Al tratarse de datos de identificacién, contacto y fiscales (no sensibles), se establece un nivel
de seguridad basico y medio, considerando:
e El volumen de informacion.

e El tratamiento mixto.
¢ El acceso limitado a cuatro personas.

VII. ANALISIS DE RIESGO (Articulo 48 LPDPPSO)
Riesgo identificado:
Acceso no autorizado a expedientes fisicos o electrénicos.
Nivel de riesgo:
Medio.
Medidas de mitigacion:

e Control de acceso a oficinas.

e Resguardo fisico organizado.

e Usuarios diferenciados en bases electrénicas.
e Respaldos periddicos.

e Supervision directa del responsable.

VIIl. MEDIDAS DE SEGURIDAD IMPLEMENTADAS
A. Medidas Administrativas(Articulos 49 y 50 LPDPPSO)
o Designacion formal del responsable del tratamiento.

e Capacitacion basica al personal en materia de proteccion de datos.
¢ Compromisos de confidencialidad firmados.

e Inventario actualizado de expedientes y bases de datos.

e Procedimiento para ejercicio de derechos ARCO.

e Procedimiento documentado de gestion de incidentes.

e Supervisién periddica del cumplimiento.

e Implementacion de Aviso de Privacidad integral y simplificado.

B. Medidas de Seguridad Fisicas (Articulo 51 LPDPPSO)
« Oficinas con acceso controlado.

o Expedientes organizados y resguardados.
e Restriccidon de acceso a personal autorizado.
e Supervision del ingreso de personas externas.

C. Medidas de Seguridad Técnicas (Articulo 52 LPDPPSO)
e Respaldo periédico de la informacién.

e Usuarios y contrasefias individuales.

o Perfiles de acceso diferenciados.

e Antivirus actualizado.

e Actualizacién periédica de sistemas.

e Control de dispositivos de almacenamiento externo.

Boulevard Nuevo San Nicolds S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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IX. CONTROL DE ACCESO
Tienen acceso autorizado cuatro (4) personas adscritas al area.
Cada persona cuenta con:

o Designacion formal.

e Capacitacion en proteccion de datos.

e Compromiso de confidencialidad.

e Acceso limitado conforme a sus funciones.
No se permite el uso compartido de contrasefias.

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

X. CONSERVACION, BLOQUEO Y SUPRESION
Los datos personales se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir con las
finalidades administrativas y obligaciones legales.
Plazo general estimado: 5 afios.
Posteriormente:
o Se realizara bloqueo de informacion.

o Se procedera a destruccion segura de expedientes fisicos.
o Eliminacion permanente de bases de datos electronicas conforme a procedimientos
internos.

Xl. GESTION DE INCIDENTES
(Articulo 53 LPDPPSO)
En caso de incidente de seguridad:
1. Identificacion inmediata del evento.

Contencién del riesgo.
Evaluacion del impacto.
Notificacién al superior jerarquico.
Notificacién al ITAIH cuando proceda.
Implementacion de medidas correctivas.
7. Registro documental del incidente.
A la fecha no se han presentado incidentes de seguridad.

ook wdN

XIl. MONITOREO Y ACTUALIZACION

(Articulo 54 LPDPPSO)

El presente Documento de Seguridad sera:
e Revisado anualmente.

e Actualizado en caso de modificacion de procesos o sistemas.
e Ajustado ante la identificacién de nuevos riesgos.
e Modificado conforme a reformas normativas aplicables.

Boulevard Nuevo San Nicolds S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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TULANCINGO .
CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO

DIVULGACION, RESERVA Y RESGUARDO DE
INFORMACION Y DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hgo., & 03 de febrero de 2026.

PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

La que suscribe L.A.E. Norma Esthela Juirez Hernandez, en calidad de Directora de
Fomento Industrial, acepto la obligacién de resquardo, reserva, custodia y proteccidn, asi
como de la sequridad y confidendalidad de l2 informacion que contenga datos personales
que con motivo de mis funciones y obligaciones estbledidas en el Estatuto Organico, Manual
de Organizacién y Manual de Procedimientos, me veo obligado & desempefiar en el
Municipio de Tulandngo de Bravo, o de |a que tenga conocimiento, con motivo del trabajo,
empleo y/o comision.

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita o impresa, sonora, visual, electrénica e
informatica, contenida en cualquier tipo de documentos, que pueda consistir en
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructives, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejerddo de las facultades,
funciones y competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito(a).

La Informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, segln el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegeria, reservaria, resguardarla y no divulgarla, utiizandola dnica vy
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me s2an asignadas.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer piblica o divulgar a terceros la informadidn
objeto de la presente Carta y de cumplir con las medidas de sequridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacién,
antecedentes facllitados en cualquier tipo de soporte y, en su ¢aso, 1as copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacion o prestacion del servicio con el
Municdpio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, por cualquier motivo.

ATENTAMENTE

to: L.AE, h;_rTa Esthela Juarez Hernandez

r o

\a 4
Puesto o cargo: Difectora de Fomento Industrial

Boulevard Nueve San Nicolas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolas 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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TULANCINGO
CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO

DIVULGACION, RESERVA Y RESGUARDO DE
INFORMACION Y DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hgo., @ 03 de febrero de 2026.

La que suscribe Psic. Aylin Brisseye Tenorio Mendoza, en calidad de Subdirectora de
Fomento Industrial, acepto la obligacion de resguardo, reserva, custodia y proteccion, asl
como de la seguridad y confidencialidad de la informacion que contenga datos personales
que con motivo de mis funciones y obligaciones estblecidas en el Estatuto Organico, Manual
de Organizacién y Manual de Procedimientos, me veo obligedo a desempefiar en el
Municipio de Tulancinge de Bravo, o de la que tenga conocimiento, con motivo del trabajo,
empleo y/o comisién.

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la Informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita o Impresa, sonora, visual, electrénica e
informética, contenida en cualquier tipo de documentos, que pueda consistir en
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, ofidos, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructives, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el ejercido de las facultades,
funciones y competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito(a).

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segin el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegerla, reservaria, resguardaria y no divulgarla, utilizandola Unica vy
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con fas actividades y obligaciones que
expresamente me sean asignadas.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer plblica o divulgar a terceros la informacién
objeto de la presente Carta y da cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacidn o prestacidn del servicio con el
Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, por cuglguier motivo.

ATENTAMENTE
Nombre completo: Psic. Aylin Brisseye Tenorio Mendoza

Firma:
Puesto o cargo: Subdirectora de Fomento [ndustrial

Boulevard Nuevo San Nicolas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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TULANCINGO

CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO
DIVULGACION,'RESERVA Y RESGUARDO DE
INFORMACION Y DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hgo., a 03 de febrero del 2026.

El que suscribe Téc. Victor Andre Ortiz Tolentino, en calidad de Auxiliar de Fomento
Industrial, acepto la obligacidén de resguardo, reserva, custodia y protecddn, asi como de
la seguridad y confidencialidad de la informacion que contenga datos personales que con
motivo de mis funciones y obligaciones estblecidas en el Estatuto Organico, Manual de
Organizacién y Manual de Procedimientos, me veo cbligado a desempefiar en el Municipio
de Tulancingo de Bravo, o de la que tenga conocimiento, con motivo del trabajo, empleo
y/o comision,

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informaciéon que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita o impresa, sonora, visual, electrénica e
informética, contenida en cualquier tipo de documentos, que pueda consistir en
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficos, correspondencia, acverdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualquier otro registro que documente el eercicio de las facultades,
funciones y competendias de la unidad administrativa a Ja cual me encuentro adscrito(a).

La informacidn que me sea proporcionada podria ser considerada, segin el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegerla, reservaria, resguardarla y no divulgarla, utilizéndola dnica y
exclusivamente para llevar @ cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean asignadas.

Es mi responsabilidad no reprodudr, hacer publica o divulgar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las coplas obtenidas de
los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacién o prestacion del servicio con el
Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, por cualquier motivo.

ATENTAMENTE
Nombre completo: Téc, Victor Andres Ortiz Tolentino

Firma: -'-592;2 =

Puesto o cargo: Auxiliar de Fomento Industrial

Boulevard Nuevo San Nicolds S/N. Frace, Nuevo San Nicolas 43640 Tulancingo de Bravo, Hidaligo

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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CARTA COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD, NO
DIVULGACION,’RESERVA Y RESGUARDO DE
INFORMACION Y DATOS PERSONALES

Tulancingo de Bravo, Hgo., a 03 de febrero de 2026.

La que suscribe C. Diana Kristal Vertiz Cruz, en calidad de Auxiliar de Fomento Industrial,
acepto la obligacién de resguardo, reserva, custodia y proteccién, asi como de la seguridad
y confidendalidad de la informacién que contenga datos personales que con motivo de mis
funciones y obligaciones estblecidas en el Estatuto Organico, Manual de Organizacion y
Manual de Procedimientos, me veo obligado a desempefiar en el Municipio de Tulancingo
de Bravo, o de la que tenga conocimiento, con motivo del trabajo, empleo y/o comision,

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la Informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita o impresa, sonora, visual, electrénica e
informdtica, contenida en cualquier tipo de documentos, que pueda consistir en
expedientes, reportes, estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos,
directivas, directrices, circulares, contratos, convenios, instructives, notas, memorandos,
estadisticas o bien, cualguier otro registro que documente el ejercicio de las facultades,
fundones y competencias de la unidad administrativa a la cual me encuentro adscrito(a).

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegeria, reservaria, resguardarla y no divulgarla, utilizandola Gnica vy
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con Ias actividades y obligaciones que
expresamente me sean asignadas.

Es mi responsabllidad no reproducir, hacer publica o divulgar a terceros |a Informacion
objeto de la presente Carta y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier documentacin,
antecedentes fadlitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de
los mismos, que constituyan informacién amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese la relacién o prestacidn del servicio con el
Municipio de Tulancingo de Bravo, Hidalgo, por cualquier motivo.

ATENTAMENTE
Nombre completol Diana Kristal Vertiz Cruz

Firma:
Puesto o c{fﬁ_ l_\g)drliar de Fomento Industrial

Boulevard Nuevo San Nicolds S/N. Fracc. Nuevo San Nicolas 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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PRESIDENCIA MUNICIPAL
TULANCINGO DE BRAVO, HCO.

§ & 5%

TULANCINGO .
C RT COMPROMISO DE CONFIDENCI! LID D,NODIVULG CION, RESERV Y

RESGU RDO DE INFORM CION QUE CONTENG D TOSPERSON LES

Tulancingoe de Bravo, Hidalgo, a 04 de febrero de 2026

Presente A |

b/ ) «
\ | J

_El que suscribe C. ‘A9Ri o Uepalir lofr2 integrante de fa Unidad
Aonteanno  Eppadpaired , acepto las condiciones de resguardo,
reserva, custodia y proteccién, asi como de la seguridad y confidenciakdad de la
informacién que contenga datos personales que con motivo de mis funciones y obligaciones
establecidas en el Estatuto organico, manual de organizacidn y manual de procedimientos,
me veo obligado a desempenar en €l Municipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga
conocimiento, con motivo del trabajo, emplec y/o comisién

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacion que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual, electrénica €
informatica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir en; expedientes,
reportes. estudios, actas, resoluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualkyuier otro registro que documente el gjercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a fa cual me encuentro adscrito (a)

La informacidon que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegera, reservarla, resguardaria y no divuigaria, utilizandola unica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones gque
expresamente me sean confendas.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer publica o divulgar a tercercs la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al lipo
de documento con el que se trabaje. Me obligo a devolver cualquier decumentacion,
antecedentes faciltados en cualqguier tipe de soporte y, en su caso, las copias oblenklas de
los mismos, gue constituyan informacion amparada por el deber de confidencialidad obg@to
de la presente en el supuesto de que cese la relacién o presiacion del servicio con el
Municipio de Tulancingo de bravo por cualquier motivo

/‘/ L ATENTAMENTE
Nombre completo: C. /}' At pla | Yo laa. |OPea-

A".: 'Ft('_\/\".ﬂ (TR te (—fi; WgvA L /s (:, e

N\

0 \ \
Firma: e A A\ O A

NN

~

Puesto o Cargo: _~ ce 2EANA 1A

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.
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FULANCINGO
C RT COMPROMISO DE CONFIDENC!I LID D, NODIVULG CION, RESERV Y
RESGU RDO DE INFORM CION QUE CONTENG D TOS PERSON LES
Tulancingo de Bravo, Hidalgo, a 04 de febrero de 2026
Presente

P
El que suscribe C. i(\/ Y \\\cn »\x:-(l\ga integrante  de la Unidad
; ' Leond . acepto las condiciones de resguardo,
reserva, custodia y proteccidn, asi como de la seguridad y confidenciakdad de la
informacion que contenga datos personales que con mativo de mis funciones y obkgaciones
astablecidas en el Estatuto organico. manual de organizacion y manual de procedimientos,
me veo obligado a desampefar en el Municipio de Tulancingo de bravo, o de la que tenga
conocimiento, con motivo del trabajo, empleo y/o comisién

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacién que me sea
proporcionada, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, wvisual, electronica &
informatica, contenida en cuakuier tipo de documento, que puede consistir en, expedientes,
reportes, estudios, actas, rescluciones, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas,
directrices, circulares, contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas
o bien, cualquier otro registro que documente &l ejercicio de las facultades, funciones y
competencias de la unidad administrativa a |a cual me encuentre adscrito (a).

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me
obligo a protegeria, reservarla, resguardarla y no divuigaria, utikzandola unica y
exclusivamente para llevar a cabo y cumplr con las actividades y obligaciones que
expresamente me sean conferdas.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer pdblica o divuigar a terceros |a informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de segundad adecuadas al tipo
de documento con el que se trabaje. Me obiigo a devolver cualquier documentacion,
antecedentes facilitados en cualquier tipo de soporte y, en su caso, las copias cbtenidas de
los mismos, que constituyan informacidn amparada por el deber de confidencialidad objeto
de la presente en el supuesto de que cese Ia relacion o prestacion de! servicio con el
Municipio de Tulancinge de bravo por cualguer motivo

ATENTAMENTE

Nombre completo: C, 1D .

Firma:

Puesto o Cargo: L (i :I‘,,xgbg [E@lm

Boulevard Nuevo San Nicoldas S/N. Fracc. Nuevo San Nicolds 43640 Tulancingo de Bravo, Hidalgo.




